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قدردانی

ــا را ســازماندهی  ــه دوره هــای آموزشــی و کارگاه ه ــام کســانی ک ــا از تم م
ــش  ــرا ، پای ــزی، اج ــه ری ــه در برنام ــی ک ــرکت کنندگان ــز از ش ــد و نی کردن
 WHO/UNICEF ــودکان ــل ک ــت از تکام ــه مراقب ــیابی مداخل و ارزش

ــم. ــی داری ــراز م ــا اب ــی خــود را عمیق ــد قدردان مشــارکت کردن
همچنیــن از میزبانــان خــود- Nurper Ulkuer و دانشــگاه حاجــت تپــه 
)Hacettepe ( و llgi Ertem   و دانشــگاه علــوم پزشــکی آنــکارا - بــه خاطــر 
حمایــت ســخاوتمندانه و یــاری از راه هــای مختلــف مثــل تامیــن تســهیلات 
بــرای ملاقــات هــا و جلســات آموزشــی تشــکر مــی کنیــم. از افــراد داوطلــب 
دپارتمــان تکامــل کــودکان دانشــگاه علــوم پزشــکی آنــکارا کــه در دعــوت 
ــول  ــی در ط ــات بالین ــاز جلس ــورد نی ــن تســهیلات م ــا و تامی ــواده ه از خان
برگــزاری دوره اصلــی نقــش داشــتند، تشــکر صمیمانــه داریــم. همچنیــن از 
خانــواده هائــی کــه ســخاوتمندانه دعــوت مــا را پذیرفتنــد و مــا توانســتیم از 
تجربــه هــای آنهــا در مــورد چگونگــی کمــک بــه رشــد و تکامل فرزندانشــان 

از طریــق بــازی یــاد بگیریــم قــدردان هســتیم.
 ،  Maimuna Gaye, Jane Lucas , Oliver Petrovic :ــزارش ــده گ ــه کنن تهی

.Pia Britto :ــری بازنگ
و  Maimuna Gaye, Jane Lucas  : تصاویــر   تهیــه 

شرکت کنندگان دانشگاه علوم پزشکی انکارا
واحــد ECD( Early childhood Development( یونیســف بــا همــکاری 

ــر 2013 ــو- اکتب ــت ژن ــی بهداش ــازمان جهان س
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توصیه هائی برای مراقبت از تکامل کودک خود

نام کودک خود را صدا کنید
و منتظر پاسخ کودک خود باشید.

در مورد تصاویر و کتاب ها با 
کودک خود صحبت کنید.

به کودک خود طریقه بای بای گفتن
را نشان دهید.

با کودک خود دالی موشک
بازی کنید.
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برنامه مراقبت از تکامل کودک
یونیســف و ســازمان جهانــی بهداشــت )WHO( بــه همــراه تعــداد زیــادی از شــریکان خــود، برنامــه مراقبــت از تکامــل 
کــودک )CCD( را بــرای حمایــت از خانــواده هــا جهــت پیشــبرد تکامــل کــودکان طراحــی کــرده ا نــد. ایــن برنامــه برای 
توانمنــد کــردن ارائــه دهنــدگان خدمــت، کارکنــان بهداشــتي  و ســایر افــراد کــه بــا خانــواده هــا جهــت پیشــبرد رشــد 
و تکامــل روانــی اجتماعــی کــودکان کار مــی کننــد طراحــی شــده اســت. ایــن برنامــه بــر اســاس بهتریــن شــواهد در 
دســترس، بــه خانــواده هــا آمــوزش مــی دهــد تــا از طریــق بــازی و ارتبــاط بــه یــاد گیــری کودکانشــان کمــک کننــد. 
ایــن فعالیــت هــا همچنیــن فرصــت هــای یادگیــري خوبــی در اختیــار بالغیــن قــرار مــی دهــد تــا بــه انهــا کمــک نمایــد 
در مــورد کودکانشــان بیشــتر پاســخگو باشــند یعنــي نیازهــا و تــلاش هــای کــودکان را بهتــر دیــده و تفســیر کننــد، ســر 
نــخ هایــي را کــه کودکانشــان نشــان میدهنــد دنبــال کننــد و پاســخ مناســبي بــه آن بدهنــد تــا یادگیــري هــاي آنهــا را 
تقویــت نماینــد. پاســخگوئی یــک مهــارت اساســی درمراقبــت موثــر از شــیردهی بــر اســاس تقاضــا، تغذیــه کــودکان، 
شــناخت علائــم بیمــاری و مراقبــت از کــودکان بیمــار، واکنــش ســریع در مواقــع در  خطــر بــودن کــودک و همچنیــن 

کمــک بــه کــودک بــرای یادگیــری مهــارت هــای جدیــد مــی باشــد.
کــودک،  تکامــل  از  مراقبــت  اي   مداخلــه  برنامــه 
 بــازی هــا و فعالیــت هــای ارتباطــی جدیــدی را توصیــه

مــی کنــد. معرفــی یــک فعالیــت جدیــد ماننــد  بازیهــاي تقلیــدي 
) بــا شــیر خــوار خــود  بوســیله تقلیــد از صــدا هــا و ژســت هــاي 
او یــک مکالمــه را برقــرار ســازید ( منجــر بــه تغییــر تعامــل و نوع 
احســاس بیــن والدیــن و کودکشــان مــی شــود.با گذشــت زمــان،  
همانطــور کــه والدیــن و کودکشــان از بــازی لــذت میبرنــد، پیونــد 
ــت،  ــای مثب ــخ ه ــن پاس ــود. ای ــی ش ــت م ــز تقوی ــا نی ــن آنه بی
بــه  تــداوم  ایــن فعالیــت هــاي یــاد گیــری و رفتارهــای جدیــد 

کمــک مــی کنــد. 

مطالعــات زیــادی، موثــر بــودن ایــن مداخلــه را تائیــد مــی کنــد )مطالعــات در جامائیــکا 1991، 
 Pakistan ــام مطالعــه تکامــل و تحریــک زودرس ــه ن چیــن و بنــگلادش(. آخریــن مطالعــه ب
Early Development and  (PEDS)  Stimulation  کــه بیــن ســال هــای 2009 تــا 2012 

در منطقــه روســتائی جنــوب پاکســتان انجــام گرفــت نشــان داد کــه مداخلــه در مــوارد زیــر موثــر اســت:
ــان و حرکتــی در 12 و 24 ماهگــی و افزایــش حمایــت از  بهبــود تکامــل کــودکان در حیطــه هــای شــناختی، زب

آســایش  روانــی اجتماعــی مــادران.
مهیا کردن کیفیت بهتر محیط منزل برای تربیت کودک.

افزایش کیفیت تعامل بین مادر و کودک.
افزایش دانش و مهارت های مربوط به مراقبت از سلامت، تغذیه و تکامل کودک.

گســترش ایــن برنامــه در ســطح جهانــی بــه نفــع بســیاری از کودکانــی تمــام خواهــد شــد کــه در معــرض از دســت 
دادن فرصــت هــای یادگیــري مهارتهائــی هســتند کــه جهــت یــک شــروع خــوب در زندگــی بــه آنهــا نیــاز دارند.ایــن 
برنامــه همچنیــن یــک  ابــزار دیگــر بــرای شکســتن ســیکل معیــوب - آمــوزش کمتــر ، تولیــد کمتــر، فقــر- محســوب

می شود که از نسلی به نسل دیگر در جامعه منتقل می شود.
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اجلاس مقدماتی به منظور آماده شدن برای گسترش
برنامه مراقبت از تکامل کودکان

مشارکت کنندکان در کارگاه آنکارا از 24 تا 29 ژوئن 2013 عبارت بودند 
از مشاورین اجرائی و نمایندگانی از:

یونیسف)دفاتر منطقه ای  HQ نیویورک، CEECIS و دفتر منطقه ای سازمان 
جهانی بهداشت و یونیسف چین(

سازمان جهانی بهداشت) HQ ژنو، قراقستان(
شبکه تکامل اقاخان

دانشگاه آقاخان کراچی
دانشگاه آمریکائی بیروت

دانشگاه آنکارا) میزبان(
بنیاد برنارد وان لیر) فقط در کارگاه برنامه ریزی حضور داشتند(

دانشگاه حاجت تپه) میزبان(
انجمن بین المللی متخصصین کودکان

)Step by Step( انجمن بین المللی قدم به قدم
مرکز ملی سلامت زنان و کودکان) چین(

برنامه ریزی بین المللی آسیا) بانکوک و هانوی(
مرکز تحقیقات و آموزش برای توسعه اجتماعی) بانکوک(

سازمان نجات کودکان
دانشگاه لیورپول

دانشگاه موناش) استرالیا(
سازمان بین المللی نگرش جهانی

جهــت آمادگــی بــرای گســترش برنامــه مراقبــت از 
تکامــل کــودکان، یونیســف، ســازمان جهانــی بهداشــت و 
شــرکای اجرائــی انهــا در آنــکارای ترکیــه در یــک کارگاه 
ــد.  ــات کردن ــر را ملاق ــن همدیگ ــا 29ژوئ 6 روزه از 24 ت
ایــن کارگاه بــرای ظرفیــت ســازی جهانــی، منطقــه ای و 
کشــوری جهــت اجــرای برنامــه بــه عنــوان یــک رویکــرد 
بــرای بهبــود تکامــل زودهنــگام دوران کودکــی طراحــی 
ــان دانشــگاه حاجــت  ــران و کارکن ــت مدی ــا حمای شــد. ب
تپــه و دانشــگاه علــوم پزشــکی انــکارا در ترکیــه، کارگاه 
ــه  ــی برنامــه مداخل ــوان دوره اصل ــه عن در قســمت اول ب
ــد و  ــز ش ــی متمرک ــم کارشناس ــت تی CCD روی تربی
ــه  ــازمانی روی برنام ــن س ــاوره بی ــا مش ــمت دوم ب قس
ریــزی و اجــرای برنامــه در ســطوح منطقــه ای و کشــوری 

دنبــال شــد.

معرفی برنامه: دوره پایه) قسمت اول(
ــا مفاهیــم و مهــارت هــای موجــود در بســته آموزشــی مراقبــت از تکامــل  دوره پایــه بــرای آشــنا کــردن شــرکت کننــدگان ب
کــودک طراحــی شــده اســت. هــدف اصلــی ایــن دوره  امــوزش یــک تیــم از کارشناســان جهانــی در ایــن مداخلــه و ایجــاد منبــع 
جهانــی از افــراد ماهــر بــرای حمایــت از اجــرای برنامــه در ســطح کشورهاســت. در دوره پایــه 20 نفــر فراگیــر شــرکت کننــده  از 
یونیســف، ســازمان جهانــی بهداشــت، انجمــن بیــن المللــی متخصصیــن کــودکان، مراکــز آکادمیــک و ســازمان هــای غیــر دولتــی 
 ECD (Early( ــد و بســیاری از آنهــا قبــلا در اجــرای برنامــه هــای ــد کــه همگــی در تکامــل کــودکان کارشــناس بودن بودن
childhood Development تجربــه داشــتند. اکثــر آنهــا بــا ایــن برنامــه در فیلدهــا و کنفرانــس هــای قبلــی آشــنا شــده 
بودنــد. ایــن دوره را جیــن لــوکاس) مشــاور( و عایشــه یوســف زی ) از دانشــگاه آقاخــان کراچــی( هدایــت مــی کردنــد. یــک تیــم  
15 نفــره نیــز از دانشــگاه آنــکارا بــرای هدایــت تمرینــات مشــاوره ، ترجمــه از انگلیســی بــه ترکــی و فیلمبــرداری از جلســات مشــاوره 

، در دوره شــرکت کردنــد) لیســت شــرکت کننــدگان در پیوســت موجــود اســت(.

ــر  ــت س ــق پش ــه و منط ــورد برنام ــق درم ــش عمی ــب دان ــد از: )i( کس ــارت بودن ــها عب ــن  آموزش ــار ازای ــورد انتظ ــاي م یادگیریه
ــرد); )ii( - کســب مهــارت هــای اساســی مشــاوره – ــرای پیشــرفت برنامــه مــورد اســتفاده قرارگی ــم ب  آن) دانشــی کــه امیدواری

مهــارت هایــي کــه در فهــم چگونگــي تحویــل مداخلــه بــه ذینفــع هــاي اصلــي) خانــواده و کــودکان( کمــک خواهــد نمــود و کســب  
مهــارت هائــی کــه در آمــوزش ارائــه دهنــدگان خدمــت کــه بطــور مســتقیم ایــن مداخلــه را اجــرا مــی کننــد،  مــورد اســتفاده قــرار 

مــی گیــرد.
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روشهاي برگزاری دوره شامل موارد زیر بود:
i-  برگزاری سمینارهای تکنیکی برای ارائه شواهد موجود، پایه های تئوریک، و ارزشیابی برنامه.

ii- فعالیــت هــای داخــل کلاســی )خوانــدن کتــاب راهنمــای شــرکت کننــده هــا- تمرینــات عملــی، ایفــای نقــش و اســتفاده 
از ویدئــو(

iii- تمرین بازی و فعالیت های ارتباطي  باکودکان بیمار و تمرین مشاوره با خانواده ها به همراه کودکانشان

I -  سمینارهای تکنیکی
ــودک  ــل ک ــت از تکام ــه مراقب ــک برنام ــی و تئوری ــای علم ــه ه ــورد پای ــدگان در م ــرکت کنن ــی ، ش ــمینارهای تکنیک در س

ــد. ــاد گرفتن ــی را ی مطالب
بــه عنــوان مقدمــه ، ابتــدا در مــورد چالــش هائــی کــه کــودکان در حــال حاضــر در کشــورهای در حــال توســعه بــا آن روبــرو 
 ، (Low and middle income( ــط ــن و متوس ــد پائی ــا در آم ــورهای ب ــا در کش ــروزه مخصوص ــد. ام ــث ش ــتند بح هس
مداخــلات تکاملــی ســالهای اول دوران کودکــی )ECD( در دســترس بســیاری از کــودکان مخصوصــا در مناطــق محــروم نمــي 
باشــد. علــل ایــن محرومیــت عبارتنــد از: عــدم حمایــت سیاســت هــا و برنامــه ریــزی هــای محیطــی از برنامــه ECD ; محدودیــت 
در دسترســی بــه برنامــه هــا ی مراقبــت تکاملــی ســالهای اول دوران کودکــی و برنامــه هــای آموزشــی کــودکان )ECCE( ) در 
یــک ســوم کشــورهای بررســی شــده  میــزان حضــور در برنامــه هــای آموزشــی )ECCE( کمتــر از 10% اســت( ;   و نامطلــوب 
ــری زودرس از ســوی  ــرای یادگی ــد و ب ــاب کــودک ندارن ــزل کت ــودکان در من ــن ک ــواده. بســیاری از ای ــه و خان ــط خان ــودن محی ب
مراقبیــن حمایــت متوســطی دریافــت میکننــد. از ســوی دیگــر، ریســک فاکتورهــا در محیــط آنهــا   گســترده اســت: تنبیــه هــای 
خشــن شــایع اســت ، کــودکان کــم ســن و ســال اغلــب تنهــا یــا تحــت مراقبــت کــودک دیگــر درمنــزل  رهــا میشــوند. وقتــی 
تمــام ایــن فاکتورهــا جمــع مــی شــوند اثــرات زیــان آوری روی تکامــل کــودک مــی گذارنــد و منجــر بــه نابرابــری در تکامــل اولیــه 
کــودکان شــده  کــه ایــن امــر دســت آوردهــای تحصیلــی و مولــد بــودن در بزرگســالی  آنهــا را تحــت تاثیــر قــرار مــی دهنــد و 

نهایتــا منجــر بــه پایــداری ســیکل معیــوب فقــر در بیــن نســلها مــی شــود.

ســمینارهای تکنیکــی بــا ارائــه آخریــن شــواهد موجــود در تکامــل مغــز ادامــه یافــت. ژن هــا و تجــارب کســب 
شــده در زندگــی اثــرات دو جانبــه ای   بــر روی شــکل  گیــری معمــاری یــک مغــز در حــال تکامــل  دارنــد. ژن هــای انســان تعییــن 
مــی کنــد کــه چــه زمانــی ارتباطــات و شــبکه هــای خــاص مغــزی بوجــود آینــد و تجــارب کســب شــده نیــز  بــه شــکل دهــی 
 )Contingent reciprocity( کیفیــت ایــن ارتباطــات کمــک میکنــد . ایــن فراینــد تحــت تاثیــر  مفهــوم هماهنگــی دو ســویه
)یعنــی دو عمــل بطــور دو طرفــه و هــم زمــان بــر روی همدیگــر تاثیــر دارند.(قــرار مــی گیــرد کــه اشــاره بــه طبیعــت  »بــده  و 
بســتان« رابطــه کــودکان بــا اشــخاص مهــم زندگیشــان دارد. ایــن« رقــص  تعاملــی« بیــن شــیرخواران و مراقبیــن آنهــا  انــرژی 
خــود را از یــک اشــتیاق درونــی  و خــود آغــاز کــودکان  بــرای توانمنــد شــدن آنهــا  میگیــرد کــه بــه دریافــت هــای حســی مناســب 

و پاســخگویی محیــط اجتماعــی )مناســب از نظــر تکاملــی( بســتگی دارد.
دریافت تحریک بوسیله  مغزی، منجر به چهار پاسخ در مغز می شود:

ــا کل سیســتم عصبــی  مرتبــط ــز:  )فراینــد ســاخت ســلول هــای جدیــد عصبــی- ایــن ســلول هــا ســیگنال هــا را ب  نوروژن
می کنند(. 

سینا پتوژنزیس: )فرایند ایجاد اتصال یا ایجاد مسیر در بین سلول های عصبی مغز(.
تقویــت طولانــی مــدت: )وقتــی  مســیرهای سیناپســی اســتفاده مــی شــوند ، پاســخ هــای عصبــی مکــررا تقویــت مــی شــوند 

و از طریــق ایــن تقویــت مســیر هــای عصبــی ،  »یــاد گیــری« اتفــاق میافتــد (.
هــرس کــردن: )فراینــدی کــه در آن مســیرهای عصبــی بعلــت کمبــود تحریــکات دریافتــی، کمبــود اســتفاده و کمبــود تقویــت  

از بیــن مــی رونــد(.
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نوروژنــز و ســیناپتوژنز در سرتاســر تکامــل کــودک اتفــاق مــی افتــد ولــی در روزهــای اول زندگــی بیشــترین شــدت را  دارنــد. در 
ــودکان دارد. مداخــلات  ــن ســن ک ــن تری ــت را در پایی ــن اهمی ــی تری ــا حیات ــن فراینده ــل ای ــه تکام ــک و پاســخ ب نتیجــه، تحری
دیــررس فرصــت هــای تعدیــل محیــط اطــراف کــودک را کــه بــرای تکامــل کــودک و بازدهــی بیشــتر دوران بزرگســالی حیاتــی 

اســت، از بیــن مــی بــرد.
ســخنرانی هــای بعــدی در مــورد مســائل مربــوط بــه مهارتهــای مــورد نیــازي اســت  کــه بایــد در مراقبــان 
کــودک  بوجــود آیــد تــا بتواننــد بطــور مطلــوب از کــودکان کــم ســن و ســال حمایــت کننــد. والدیــن و ســایر 
مراقبیــن درتعییــن میــزان  شــانس بقــا و تکامــل کــودکان نقــش حیاتــی بــازی مــی کننــد. مراقبیــن بــرای انجــام ایــن نقــش بــه 

مهــارت هــای اساســی زیــر نیــاز دارنــد:
حساسیت -   مراقب از شیرخوارو حرکات و کارهای او آگاه است.

پاسخدهی -  مراقب به علائم شیرخوار پاسخ مناسب مي دهد. 
وابستگی -   مراقب با شیرخوار تازه متولد شده خود  رابطه برقرار کند.

کمبــود ایــن مهــارت هــای اساســی در مراقبیــن ممکــن اســت باعــث ســردرگمی کــودک ) مثــل اینکــه کــودک در یــک کشــور 
ــه دیگــران،  ــا همســالان، عــدم اعتمــاد ب ــاط ضعیــف ب ــاری ) مثــل ارتب ــدون مترجــم گــم شــده اســت(، مشــکلات رفت ــه ب بیگان
اعتمــاد بــه نفــس پاییــن و افزایــش عصبانیــت یاافســردگي(، و نیــز ریســک بــالای کــودک آزاری، ســلامتي ضعیــف ، بزهــکاری، 
ضعــف در عملکــرد تحصیلــي و حبــس و اعتیــاد شــود. بطــور خلاصــه ، ایــن زیربناهــای عاطفــی مــی توانــد بــه تعییــن شــانس بقــا 

و رشــد خــوب کــودکان کمــک کنــد.
شــیرخوار بــر اســاس رابطــه ای کــه بــا مراقبــش ایجــاد مــی کند)کــه اصطلاحــا آنــرا دلبســتگی )Attachment( مــی گوینــد( 
بــه او پاســخ مــی دهــد. یــک دلبســتگی ســالم یــا امــن زیربنــای درک کــودک از یــک محیــط آموزشــی ســالم اســت. هنگامــي کــه 
کــودک مي خواهــد اطمینــان لازم جهــت جســتجو در محیــط اطرافــش را بدســت آورد و مهارتهــاي جدیــدي را در خــارج از حیطــه 
آرام و محافظــت شــده خــود، تجربــه کنــد، جهــت کســب ایــن اطمینــان و حــس امنیــت بــه مراقــب خــود نــگاه مــی کنــد. دلبســتگی 
بســتر لازم بــراي یادگیــري حــس اعتمــاد بــه دیگــران ، رفتارهــاي اجتماعــي مثبــت و برقــراري روابــط قــوی در بزرگســالی را بوجــود 
مــي آورد. بــا گذشــت زمــان کــودک بــه روابــط اجتماعــي کــه حساســیت  و پاســخگویي لازم بــراي رفــع نیــاز هــاي او را دارنــد، 

دلبســته مــي شــود.
در نهایــت، ســمینارهای تکنیکــی بــا ارائــه دلایــل و آخریــن شــواهد موجــود بــرای طراحــی برنامــه پایــان 
ــد  ــاي جدی ــان فعالیته ــه امتح ــن ب ــاز والدی ــمندانه )Cognitive behavior theory)،  نی ــار هوش ــوری رفت ــت. تئ یاف
توصیــه شــده ، کســب اعتمــاد بــه نفــس، هــدف گــذاری بــرای شــروع هــر چــه زودتــر فعالیــت هــاي جدیــد و حــل مشــکلاتی کــه 

ممکــن اســت مانــع ادامــه رفتارهــاي جدیــد در منــزل شــوند را پــر رنــگ مــي ســازد. 

II .   فعالیت های کلاسی
خواندنهــا و تمرینــات موجــود در کتــاب راهنمــای شــرکت کننــدگان محتــواي دوره را  نشــان دادنــد. فراگیــران از طریــق تمرینــات 
ویدئویــي و بحث هــاي گروهــي یــاد گرفتنــد تــا رابطــه  مــادر و کــودک را  مشــاهده  کننــد و بــه ایــن  ســوالات پاســخ دهنــد :1( 

کــودک چــه کاري مــي کنــد ،2( مــادر یــا مراقــب چــه کاري مــي کننــد ، و3( تعامــل آنهــا را توصیــف کننــد.     
ایفــای نقــش بــه فراگیــران کمــک کــرد تــا در بکارگیــری کارت هــای مشــاوره جهــت انتخــاب فعالیــت هــای مناســب برای مشــاوره 
والدیــن و کــودک مهــارت پیــدا کننــد. فراگیــران همچنیــن فیلــم هــای ویدئوئــی را  مــرور کردنــد تــا مفاهیــم  کلیــدي  و مهــارت 
ــای   ــه درآن آموخته ه ــدند ک ــی ش ــوری طراح ــی ط ــای کلاس ــت ه ــدند. فعالی ــه ش ــتر متوج ــده در دوره  را بیش ــی ش ــای معرف ه
کلاســهاي روزهــاي قبــل مــرور شــوند و فرصتــی فراهــم گــردد تــا بعضــی آموختــه هــای قبلــی  مــورد بحــث قــرار گیرنــد. نظــرات 
و مطالبــی کــه در انتهــای جلســات گــزارش دهــی مطــرح شــد، بــراي آشــنایی بــا جلســات روزهــای بعــد و ارتقــاء جلســات مشــاوره 
ــایر  ــرد س ــده از عملک ــط ش ــی ضب ــای وئدیوئ ــم ه ــدن فیل ــران مخصوصــا دی ــدند. فراگی ــتفاده ش ــا اس ــواده ه ــودکان و خان ــا ک ب

همــکاران خــود را از نظــر یادگیــری برخــی نــکات کلیــدی و حیطــه هــای ارتقــاء عملکــرد خــود، مفیــد ارزیابــی کردنــد.
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III .  جلسا ت بالیني – تمرین بازی و فعالیتهاي ارتباطي 
ســه جلســه بالینــی بــرای فراگیــران فرصتــی فراهــم کــرد تــا مهارتهــای آموختــه شــده در مراقبــت از تکامــل کــودک را تمریــن 
کننــد. در جلســه اول، شــرکت کننــدگان بــازی هــا و فعالیــت هــای ارتباطــی توصیــه شــده را مســتقیما بــا کــودکان بیمــار در بخــش 
کــودکان بیمارســتان دانشــگاه آنــکارا ودرکلینیــک تکامــل کــودکان تمریــن کردنــد. آنهــا فعالیــت هــای توصیــه شــده را بــر اســاس 
ســن، تــوان و وضعیــت ســلامتی کــودک انتخــاب کردنــد. همانطــور کــه فراگیــران  بــا کــودکان کار مــی کردنــد، مــی توانســتند  
ــری آنهــا و  ــه کــودکان بیمــار ، تحریــک یادگی ــرای نزدیــک شــدن ب ــاوت ب ــوان  از تکنیــک هــای متف ــه  میت ــد کــه چگون ببینن
افزایــش ســطح فعالیــت آنهــا  بعنــوان یــک جــزء از درمــان آنهــا اســتفاده کــرد. جلســات دوم و ســوم بالینــی در کلینیــک ســرپائی 
بخــش تکامــل کــودکان بــه اجــرا در آمــد. در حیــن ایــن جلســات ، فراگیــران بــه جــای  تعامــل مســتقیم  بــا کــودکان، بــا خانــواده 
کار کردنــد. آنهــا والدیــن را در مــورد اهمیــت بــازی بــا کودکانشــان و نحــوه اســتفاده از وســایل خانــه ماننــد لیــوان هــای پلاســتیکی 
و فلــزی، قاشــق هــای چوبــی، گیــره لبــاس و لبــاس هــا  بعنــوان »اســباب بــازی« جهــت کمــک بــه  فرزندشــان بــرای یادگیــری 
مهــارت هــای جدیــد ، مــورد مشــاوره قــرار دادنــد. آنهــا تعامــلات مراقــب - کــودک را مــورد ارزیابــی قــرار داده و بــه خانــواده هــا 

کمــک کردنــد تــا در موقــع بــازی و فعالیــت هــای ارتباطــی در صــورت نیــاز پاســخگویی بیشــتری داشــته باشــند.
در جلســه گــزارش دهــی هــر کلینیــک ، فراگیــران دربــاره آموختــه هــای خــود و آنچــه را کــه انجــام آن را  مشــکل و  یــا آســان  

یافتــه بودنــد، بحــث کردنــد. آنهــا  جلســات مشــاوره ای خــود را بــه منظــور مــرور مشــاهدات خــود شــرح دادنــد.

نمونه ای از تمرین بالینی 
ــان داده ــر نش ــه در تصوی ــی ک ــال کودک ــرای مث ــزل.  ب ــایل من ــی وس  بررس

مــی شــود کشــف کــرد کــه چگونــه یــک فنجــان را بگیــرد و حرکــت دهــد )مهــارت 
ــرا متوجــه  ــوام و حــرارت آن ــزه، ق ــا م ــه دهــان گذاشــت ت ــی(. او فنجــان را ب حرکت
ــز  ــی داد متمرک ــه انجــام م ــکاری ک ــود را ب ــه خ ــناختی(. او توج ــارت ش ــود.) مه ش
کــرده و ادامــه داد )مهــارت هــای احساســی عاطفــی(. او بــا مــادرش ارتبــاط برقــرار 
ــز ــادر او نی ــی(. م ــای اجتماع ــارت ه ــت )مه ــاد گرف ــی را ی ــلات اساس ــرد و تعام  ک

مهــارت هــای اساســی بــرای حساســیت و پاســخگو بــودن بیشــتر را تمریــن کــرد. 
بــرای مثــال او علاقــه  شــدید کــودک را تشــخیص داد، خواســت کــودک را تعقیــب 
کــرد، کــودک را تحســین کــرد و او را بــرای بررســی بیشــتر فنجــان تشــویق نمــود.   

تقلیــد صــدا و اداهــای کــودک یــک فعالیــت ســاده و لــذت بخــش اســت، کــه 
در طــی آن والدیــن مــی تواننــد شناســایی علائــم کــودک و پاســخ بــه آن را تمریــن 
ــده  ــروع کنن ــد ش ــی توانن ــه م ــی موش ــازی دال ــوپ و ب ــردن ت ــدل ک ــد. رد و ب کنن
خوبــی در تعامــل بیــن والدیــن و کــودک باشــند. همچنیــن بــازی بــه والدیــن کمــک 
ــه و همانطــور  ــاد گرفت ــال کــردن خواســته هــای کــودک را ی ــا نحــوه دنب ــد ت میکن
کــه کودکشــان مهارتهــای جدیــد  را یــاد میگیــرد خوشــحالی خــود را از دســتاوردهای 

کودکشــان نشــان دهنــد.
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دالی موشه: پوشاندن یک شی یا صورت به کودک کمک می کند تا مفهوم بقای اجسام را 
یاد بگیرد و  یک تعامل مناسب را شروع نماید.

در این مثال بازی دالی موشه موجب پاسخ های شاد از سوی کودک شده و یک لذت دو 
جانبه برای فرد بزرگسال و کودک ایجاد می کند.

جلسات بالینی برای فراگیران خیلی مهیج بود- آنها دریافتند که فعالیت های خاصی به والدین کمک می کند تا در تعامل با کودکشان 
پاسخ گویی بهتری داشته باشند.

خلاصه واقدامات  بعدی
دوره اصلــی، یــک گــروه از مربیــان آگاه بــه متــون و روشــهاي آموزشــي مــورد اســتفاده در برنامــه  مداخلــه مراقبــت از تکامــل 
کــودک را آمــاده کــرد تــا بتواننــد برنامــه را رهبــري نماینــد. بــر اســاس نتایــج ارزشــیابی دوره ، فراگیــران بخوبــی در مســیر تبدیــل 
شــدن بــه مربیــان ارشــد و حمایــت از  اجــرا و گســترش آتــي  )CCD (Care for Child Development در مناطــق 
خودشــان هســتند. آنهــا  در تیــم هــای مشــاورین اجرائــی بــرای  کمــک رســانی فنــی در برنامــه ریــزی، تطبیــق، پایــش و ارزشــیابی 
اجــرای برنامــه، کار خواهنــد کرد.بــه منظــور افزایــش بیشــتر مهارتهــاي آموزشــي فراگیــران ،  انتظــار مــی رود کــه آنــان در حالیکــه  
خــود را آمــاده مــي ســازند تــا  بــه عنــوان آموزشــیاران کلاس و مربیــان بالینــی کار کننــد، در طــي اجــراي فعالیتهــاي طراحــي شــده 
آمــوزش،  تمریــن  و نظــارت بیشــتري دریافــت دارنــد. روش هــای تعاملــی بــه فراگیــران شــانس بــه اشــتراک گذاشــتن دانــش و 

تجربــه همدیگــر و نیــز یادگیــری مهــارت هــای جدیــد را فراهــم کــرد. 

فراگیران و سازمان دهندگان دوره اصلی
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اجرای )CCD (Care for Child Development در سطح کشوری:
)II جلسه برنامه ریزی )بخش

قســمت دوم کارگاه بــر روی اجزایــي از برنامــه تمرکــز کــرد کــه باعــث اجــراي گســترده تــر برنامــه مراقبــت از تکامــل کــودک 
ــواده گــردد. 35 شــرکت کننــده بــه همــراه  در داخــل سیســتم هــاي موجــود  بهداشــت، تغذیــه و ســایر سیســتمهای حمایــت خان
نماینــدگان یونیســف، ســازمان جهانــی بهداشــت، ســایر ســازمان هــا )SCF, WVI, AKF, PI, IPA, BVL) و دانشــگاه 

هــای میزبــان در یــک اجــلاس2/5روزه شــرکت کردنــد.
اهداف اجلاس عبارت بود از: 

توافــق در مــورد وظایــف و نقشــها و مســئولیتهای  کلیــدي هــر یــک از ســازمانهای شــرکت کننــده در اجــرای برنامــه مراقبــت 
ــل کودک: از تکام

برنامه ریزی و تطبیق برنامه با بافت محلی؛
شناسائی راه های اجرائی مناسب؛

همکاری با سایر ارگانها و افراد درگیر در این امر و سیاست گزاران  در کشور؛
فراهم کردن حمایت های فنی برای برنامه ریزی  پایش و ارزشیابی برنامه؛ 

ــي  از  ــت اجرای ــرای حمای ــی محتمــل  ب ــی و مال ــع فن ــه و شناســایي مناب ــرای گســترش سیســتماتیک برنام ــزی ب ــه ری برنام
برنامــه؛

توافق روی برنامه  پایش، ارزشیابی و تحقیق؛
اجــلاس بــا طراحــی فعالیــت هــای مرتبــط بــا اجــرای CCD اغــاز شــد و بــا بحــث هــای  عمیقتــر دربــاره چگونگــي حمایــت از 

اجــرای ملــی برنامــه پــی گیــری شــد.

)Mapping exercise( کارهای اجرا شده
اجرای برنامه )CCD (Care for Child Development توسط یونیسف

سابقه:
ــی بهداشــت، دانشــگاه آقاخــان و WB  تجــارب 10 ســاله در اجــراي  CCD را ترجمــه،  ــا همــکاری ســازمان جهان یونیســف ب
تجدیــد نظــر و نهایتــا بســته  آموزشــی CCD را بــه چــاپ رســاند. بســته CCD بــه صــورت جهانــی و در تمــام نواحــی یونیســف 
ــوزش و  ــه، آم ــلامت، تغذی ــن س ــامل متخصصی ــف )ش ــه ای ECD یونیس ــدگان منطق ــازی کادر و نماین ــاس س ــور حس ــه منظ ب
حمایــت از کــودک( در مــورد اثــر بخشــی برنامــه مداخلــه در بهبــود تکامــل کــودکان بــه اجــرا در آمــد. در ســال 2012، بــه منظــور  
تبلیــغ و شناســاندن فعالیــت هــای CCD، ســتاد مرکــزي  یونیســف  بــا همــکاری دفترهــای منطقــه ای افریقــای غربــی و مرکــزی، 
امریــکای لاتیــن و کارائیــب یــک دوره آموزشــي آگاه ســازي در مــورد CCD  بــا شــرکت 60 نماینــده از 20 کشــوربه اجــرا در آورد. 
منابــع آموزشــی بــه زبــان هــای فرانســه، اســپانیائی، ترکــی، پرتقالــی و هنــدی ترجمــه شــد. بــا حمایــت اولیــه یونیســف و ســازمان 
ــی بهداشــت برنامــه CCD در قزاقســتان، تاجیکســتان، قیرقیزســتان )ارزشــیابی رســمی ســه کشــور کامــل شــده اســت و  جهان

می توانید در پیوست ملاحظه کنید(، مولداوی، پاکستان و مالی در حال اجرا است.
بــرای بــه دســت آوردن شــواهد جدیــد درموثــر بــودن  CCD، از یــک بررســی بــه نــام PEDS در پاکســتان حمایــت شــد کــه 
توســط دانشــگاه آقاخــان بــه اجــرا در آمــد. ایــن بررســی، تاثیــر CCD در بهبــود تکامــل کــودکان کــم ســن و ســال و  بســیاري 
اثــرات مثبــت دیگــر آن  بــرروي  والدیــن، محیــط منــزل و ارائــه دهنــدگان خدمــت را تائیــد کــرد. مهمتــر اینکــه ایــن  مداخــلات 

مقــرون بــه صرفــه بــوده و بــر محرومتریــن کــودکان و خانــواده هــاي آنــان  نیــز اثــرات سودبخشــي دارد. 
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وضعیت فعلی  
فعالیــت هــای اولویــت دار فعلــی، ایجــاد تیــم هــای کارشناســی جهانــی - منطقــه ای بــرای حمایــت ازاجــرای برنامــه در داخــل 
کشــورها، بــا هــدف اصلــی توســعه برنامــه CCD در بیــن محرومتریــن کــودکان - خانــواده هــا اســت. کشــورهای جدیــدی کــه 
قــرار اســت  کاربــرد CCD را شــروع  کننــد بــا همــکاری بخــش هــای ســلامت و تغذیــه و دفاتــر منطقــه ای یونیســف انتخــاب 
خواهنــد شــد. بعضــی از کشــورهای کاندیــد احتمالــي عبارتنــد از پــرو، برزیــل، تانزانیــا، زیمبابــوه، افریقــای جنوبــی، مالــی، ســیرالئون، 

ویتنــام و بنــگلادش.

قدم های بعدی
ــلامت ــه س ــک اتحادی ــا کم ــته CCD  ب ــل از بس ــخه موبای ــک نس ــاد ی ــال ایج ــه دنب ــوآوری ب ــه ن ــک روحی ــا ی ــف ب  یونیس

)M )M health alliance اســت کــه هــدف آنهــا تولیــد یــک تکنولــوژی اســت کــه بســته CCD را بــر اســاس خواســت 
اســتفاده کننــدگان شــکل دهــد کــه طــی آن مــادران و کــودکان کــم ســن و ســال تجــارب خــود را از طریــق یــک شــبکه موبایــل 

بــه مشــارکت مــی گذارنــد.
نــوآوری دیگــر کتــاب الکترونیکــی CCD اســت کــه در آن، تولیــد یــک کتــاب الکترونیــک توســط WB  هدایــت مــی شــود. 
گذشــته از کاربــرد ایــن کتــاب بــه عنــوان یــک منبــع جهانــی مــواد آموزشــی از قســمت هــای مختلــف دنیــا )شــامل ویدئــو، اشــکال، 
جــداول و ســایر مطالــب جمــع آوری شــده 10 ســال اجــرای CCD  در ســطح جهانــی(، کتــاب الکترونیــک بــرای آمــوزش از راه 

دور نیــز اســتفاده خواهــد شــد. 

اجرای برنامه )CCD (Care for Child Development توسط سازمان جهانی بهداشت
سابقه

ــت ــه تقوی ــت جامع ــزی بهداش ــه ری ــل، ECD را در برنام ــودک و تکام ــای ک ــه بق ــام برنام ــا ادغ ــت ب ــی بهداش ــازمان جهان   س
مــی کنــد و هــدف آن بهبــود ادغــام مداخــلات مختلــف  بــرای ارتقــاء ECD  درســلامت در تمــام طــول عمــر بــا تاکیــد خــاص 
ــر  ــر تاثی ــت آســیب پذی ــل در جمعی ــاء رشــد فیزیکــی و تکام ــرای ارتق ــی ب ــی اســت. مداخــلات ترکیب ــال اول زندگ روی ســه س
حتــی بیشــتری دارد. مداخــلات اصلــی )عــلاوه بــر ســلامت وتغذیــه( عبارتنــد از:  فراهــم کــردن تحریــکات ، مراقبــت پاســخگو ، 
محافظــت از آســیب و بهداشــت روانــی مراقبیــن) مــادران(.در ایــن برنامــه  بــر روی غربالگــری و حمایــت کــودکان دارای ناتوانــی 
یــا در معــرض خطــر ) مثــلا قرارداشــتن در معــرض HIV( تاکیــد خاصــی وجــود دارد. چالــش هــای اصلــی در توســعه برنامــه هــای 
ادغــام یافتــه ، اطلاعــات ناکافــی بــرای اجــرای موثــر، هماهنگــی ضعیــف بخــش هــای مختلــف، نبــود شــاخص هــای پایــش و 

ــق در تعریــف )ECD (Early childhood Development اســت. ــود تواف نب
ــوان  ــه عن ــل کــودک کــه ب ــت از تکام ــد از بســته آموزشــی مراقب ــی کــه در حــال حاضــر در دســترس اســت عبارتن ابزارهائ
یــک »ابــزار مســتقل« بــرای افزایــش مهــارت هــای کارکنــان حرفــه اي بهداشــت و کارکنــان بهداشــت  خانــواده و جامعــه بــرای 
حمایــت از مراقبــت از تکامــل کــودک طراحــی شــده و مراقبــت از رشــد و تکامــل  ســالم کــودک کــه بــه عنــوان یــک 
ابــزار جامــع بــرای ایجــاد مهــارت در کارکنــان بهداشــت جامعــه بــرای حمایــت از مراقبــت هــای ادغــام یافتــه ســلامت، تغذیــه و 
تکامــل طراحــی شــده اســت. کارکنــان بهداشــت خانــواده و جامعــه  یــک منبــع کلیــدی بــرای مشــاوره درمــورد رشــد و تکامــل 
ســالم هســتند )کودکــت را تغذیــه کــن ،بــا کــودک خــود بــازي کــن و ارتبــاط برقــرار کــن، از بیمــاري پیشــگیري کــن ، بــه بیمــاري 
ــد شــده در 28  ــازه متول ــوزادان ت ــان یــک منبــع کلیــدی محســوب شــده و ویزیــت در منــزل ن ــده(. ایــن کارکن واکنــش نشــان ب

کشــور از 47 کشــور افریقائــی و آســیائی  را ایــن کارکنــان انجــام مــي دهنــد.

قدم های بعدی
کارهای دیگر انجام شده در این زمینه عبارتند از: 

ســرمایه گــذاری در منابــع دیگــر) کتــاب الکترونیــک، گایدلایــن بــراي انطبــاق ســازي، گایدلایــن پایــش و ارزشــیابی(، و ایجــاد 
 .ECD یــک راهنمــا در مــورد نقــش بخــش ســلامت در پیشــبرد
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)Aga Khan Development Network) (AKDN( شبکه تکامل آقاخان
وضعیت فعلی

شــبکه تکامــل آقاخــان )AKDN( و ســازمانهاي خواهــر آن تجــارب زیــادی در بــکار گیــری، آمــوزش و اجــرای CCD دارنــد. بعــد از 
یــاد گیــری دربــاره شــواهد موجــود در مــورد ارتبــاط قــوی بیــن تحریــکات اوایــل دوران کودکــی ) مخصوصــا از تولــد تــا 3 ســالگی( 
ــواده در مــورد مراقبــت  ــا خان و بهبــود رشــد و تکامــل روانــی اجتماعــی  کــودک ، ایــن ســازمان تصمیــم گرفــت تــا مشــاوره ب
) AKF( از تکامــل کــودک، دوره ســازمان بهداشــت جهانــی / یونیســف را بــرای 21 نفــر از کارکنــان اجتماعــی بنیــاد آقاخــان

)کارکنــان کشــاورزی ، بهداشــت ، تغذیــه و آمــوزش(  درموزامبیــک )پمبــا، کابــاد لقــا دو( برگــزار کنــد. آمــوزش در جــولای 2012 بــه 
 اجــرا در آمــد و 4 روز طــول کشــید و شــامل آشــنایی شــرکت کننــدگان در مــورد مفاهیــم اساســی CCD و آمــوزش مهــارت هــای

تربیــت مربــی بــود. ارزشــیابی دوره نشــان داد کــه تقریبــا تمــام شــرکت کننــدگان اهــداف دوره را در حــد کیفیــت عالــی یــاد گرفتنــد 
و فقــط  تعــداد کمــی بــه آمــوزش اضافــی نیــاز داشــتند.

ــا  ــی و کنی ــورد CCD  در نایروب ــی ) ToT(  ( در م ــت مرب ــه ای تربی ــک دوره دو هفت ــان )AKF ( ی ــاد آقاخ ــن 2013،  بنی در ژوئ
برگــزار کــرد. دوره بــه دو قســمت تقســیم مــی شــد کــه در قســمت اول یــک جلســه کامــل تربیــت مربــی تشــکیل شــد کــه در آن 
طــی 3/5روز فراگیــران مفاهیــم CCD  و 1/5 روز مفاهیــم مشــاوره بــا خانــواده را یــاد گرفتنــد. در قســمت دوم، فراگیــران آمــوزش 
سایرشــرکت کننــدگان را تســهیل مــی کردنــد) کارکنــان بهداشــت عمومــی و کارکنــان مراقبیــن ســلامت( تــا مهارتهــای جدیــد 

آموزشــی خــود را تحــت نظــارت آمــوزش دهنــده هــای ارشــد و دوســتان خــود بــکار گیرنــد.
قدم های بعدی

ــی و  ــات عملیات ــز در تحقیق ــد و نی ــرده ان ــزی ک ــه ری ــازی در CCD برنام ــت س ــوزش و ظرفی ــه آم ــرای ادام AKDN  و AKF ب
تکوینــی )Formative( بــرای حمایــت از اجرائیــات بیشــتر ســرمایه گــذاری کــرده انــد. ایــن آژانــس هــا از نزدیــک بــا یونیســف 
و ســازمان جهانــی بهداشــت در جهــت تــلاش بــرای گســترش )CCD (Care for Child Development  کار خواهنــد کــرد. 

)save the Children( سازمان نجات کودکان
وضعیت فعلی

 ســازمان نجــات کــودکان یــک تعهــد قــوی دارد و روی برنامــه ریــزی جهانــی صفــر تــا ســه تمرکــز دارد و محتویــات
)CCD (Care for Child Development را درجاهــای  مختلــف بــکار بــرده اســت. قابــل توجــه تریــن برنامــه در شهرســتان 
مهاپــور ســدار بنــگلادش اســت کــه در آن CCD وبســته هــای  مراقبــت از رشــد ســالم کــودک را باهــم تطبیــق داده اســت. ایــن 

برنامــه تغذیــه، بهداشــت و ارتبــاط/ بــازی را در یــک کارت بــرای مراقبیــن و مــادران ادغــام کــرده اســت. 
ایــن بســته 6 پیــام کلیــدی دارد کــه عبارتنــد از: محبــت و تحســین ، بــازی کــردن و بــازی هــا، ارتبــاط، تنــوع غذائــی و غــذای 
مغــذی، تغذیــه پاســخگو و تغذیــه  مســتقل  و شســتن دســت هــا. ایــن آژانــس دو رویکــرد خدمــت دهــی را مقایســه کــرد: اولــی 
ــه دهنــدگان  ــکار گیــری گروههــای اجتماعــی کــه توســط داوطلبیــن اداره مــی شــدند و دومــی ویزیــت منــزل کــه توســط ارائ ب
خدمــت دولتــی انجــام مــی شــد. هــر دو مــدل بطــور معنــی داری تکامــل شــناختی کــودکان را بهبــود بخشــید )بــه ترتیــب 1,52  و  
d= 1,34(. همچنیــن بهبــود قابــل توجهــی در مهــارت هــای زبــان درکــی و بیانــی کــودکان بــه دســت آمــد و نیــز کاهــش قابــل 
توجهــی در علائــم افســردگی مــادران در مــدل اجتماعی)رویکــرد اول( مشــاهده شــد. یــک بررســی کــه روی درگیــر شــدن پــدران 
در مراقبــت کــودکان مطالعــه مــی کــرد نشــان داد کــه  ایــن برنامــه بطورکلــی اثــرات  مثبــت و از نظــر آمــاری  قابــل توجهــی برابــر 

0/7 تــا 0/8 انحــراف معیــار روی تکامــل حیطــه هــای شــناختی و اجتماعــی داشــته اســت. 
قدم های بعدی:

  )ii( ــر ــاد بزرگت ــا در ابع ــدل ه ــی اثربخشــی م ــد: )i(  ارزیاب ــی کن ــزی م ــه ری ــر برنام ــوارد زی ــرای م ــودکان ب ــازمان نجــات ک س
مطمئــن شــدن از درگیــر شــدن پــدران )iii(  اســتفاده از تکنولــوژی مثــل تلفــن همــراه، ابزارهــای ســمعی بصــری )iv(  ارزیابــی 

هزینــه اثــر بخشــی مداخــلات. 



كارگاه مشترک بین سازمانی در مراقبت از تكامل كودكان 14

) World Vision International( سازمان بین المللی
ایــن ســازمان برنامــه CCD را اجــرا نکــرده اســت، ولــی برنامــه هــای ادغــام یافتــه ECD را آمــوزش و اجــرا کــرده اســت کــه در 
آن از مــواد آموزشــی ECCD خــودش اســتفاده کــرده اســت  کــه  ایــن مــواد آموزشــی عاریــت گرفتــه از مفاهیــم CCD در چنــد 
کشــور )لائــوس، هنــدوراس، آلبانــی، مکزیــک و جزایــر اقیانــوس آرام( اســت. نمونــه انطباقــی آن در پــرو )بــا همــکاری یونیســف و 
وزارت بهداشــت پــرو( اســت کــه از مفاهیــم CCD اســتفاده کــرده و سیســتم مشــاورین مــادر کــم ســواد را کــه از کارکنــان بهداشــت 

جامعــه اســتفاده مــی کنــد، تقویــت مــی نمایــد. 
ــواد  ــتفاده از م ــا اس ــش ب ــه های ــترک برنام ــرای مش ــوزش و اج ــای آم ــه ه ــدن در برنام ــرای درگیرش ــود را ب World vision خ

ــازد.  ــی س ــاده م ــف و WHO  آم ــی CCD  یونیس آموزش

(Plan international( سازمان بین المللی
ایــن ســازمان  مســتقیما ازبســته هــای )CCD (Care for Child Development در هیــچ یــک از مداخــلات خــود  اســتفاده 
نکــرده اســت، ولــی افــزودن اجــزا ایــن بســته را بــرای پیشــبرد برنامــه هــای  موجــود  مثــل  برنامــه  Baby corner در ســریلانکا، 
آمــوزش والدگــری در اندونــزی و ویتنــام، برنامــه بــزرگ  کــردن بچــه هــای عالــی در فلیپیــن، برنامــه تحریــک زودرس کــودکان 

توســط والدیــن در نپــال و آمــوزش والدگــری در کامبوجیــا ارزشــمند مــی دانــد. 

)The International Step by Step( انجمن بین المللی گام به گام
بــه عنــوان یــک انجمــن حرفــه ای، اعضــای ایــن ســازمان)ISSA( در حــول یــک رســالت بــرای پیشــبرد دسترســی مســاوی تمــام 
کــودکان کــم ســن و ســال بــه مراقبــت و آمــوزش بــا کیفیــت گــرد آمــده انــد. ایــن ســازمان بطــور مســتقیم CCD را در هیــچ یــک 
از برنامــه هــای خــود بــکار نبــرده اســت ولــی از طریــق برنامــه هــای ECD خــود در اروپــا و آســیای مرکــزی، و در برنامــه ویزیــت 
در منــزل خــود بــا همــکاری یونیســف، برنامــه ریــزی مــی کنــد تــا از مفاهیــم CCD بــرای ظرفیــت ســازی ابتــکاری اســتفاده کنــد 
)شــامل ایجــاد اســتاندارد طلائــی بــرای نقــش ویزیــت در منــزل و تمرینــات حرفــه ای ویزیــت درمنــزل، همچنیــن برنامــه زمــان 
بنــدی ویزیــت هــا و محتویــات آن، بســته آموزشــی بــرای آمــوزش چهــره بــه چهــره و آمــوزش Online و تربیــت مربــی، تبلیــغ 

آن از طریــق میزگردهــای تبلیغاتــی در مــورد کــودکان صفــر تــا ســه ســاله(.

Bernard van leer  بنیاد
ــه و ــل از مدرس ــای قب ــوزش ه ــعه آم ــرای توس ــواهد ب ــث و ش ــع آوری مباح ــتدلال و جم ــال اس ــازمان در ح ــر س ــال حاض  در ح

آمــوزش هــای پیــش آزمــون در طــول ســال هــای اول زندگــی اســت. ســازمان هنــوز CCD را در هیــچ یــک از برنامــه هایــش 
بــکار نگرفتــه اســت ولــی مفاهیــم آن را در اجــرای داخــل کشــوری شــبیه برنامــه ECD مفیــد مــی دانــد.

ــترش  ــوده  و در گس ــر ب ــیار موث ــا بس ــث ه ــگاهیان در بح ــرف دانش ــده از ط ــاعی داده ش ــریک مس تش
برنامــه، حداقــل در دو فیلــد اصلــی شــامل : ظرفیــت ســازی و تحقیقــات عملیاتــی  همــکاری عالــی دارنــد.

دانشگاه آمریکائی بیروت
وضعیت کنونی

ــان طــب  ــه اســت. دپارتم ــوزش در منطق ــات ســلامت و آم ــری خدم ــروت  دارای نقشــی محــوری در رهب ــی بی دانشــگاه آمریکائ
کــودکان و نوجوانــان دانشــگاه بــه منظــور بــالا بــردن اســتانداردهای مراقبــت در سرتاســر کشــور در برنامــه هــای توســعه درگیــر 

شــده اســت.
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در مسیرگســترش ملــی برنامــه CCD، بســته آموزشــی بــه دانشــجویان دانشــگاه و نیــز متخصصیــن کــودکان ارائــه 
 شــد. برنامــه در مرکــز بهداشــت اصلــی بیــروت بــه عنــوان قســمتی از مراقبــت هــای مــادر و کــودک بــا مشــارکت

)UNRWA (United Nations Relief and Work agencies کــه بــه آوارگان ثبــت نــام شــده فلســطینی در لبنــان خدمــت 
مــی دهنــد بــه اجــرا در خواهــد آمــد.

قدم های بعدی 
دانشــگاه بــرای مــوارد زیــر برنامــه ریــزی مــی کنــد: )i( آمــوزش کارکنــان مراقبــت هــای بهداشــتی و شــروع پایلــوت مــدل هــای 
اجرائــی مختلــف بــرای ارزیابــی قابلیــت اجرائــی برنامــه و پایــش موفقیــت اجــرا و مداخلــه،  )ii( تهیــه یــک کوریکولــوم آموزشــی 
ــگاه  ــی. دانش ــات اجرای ــت تحقیق ــا ، )iii(  هدای ــت ه ــتاران و رزیدن ــکی، پرس ــرای دانشــجویان پزش ــودک ب ــل ک ــت از تکام مراقب

همچنیــن بــرای گســترش طیــف فعالیــت هــا بــه کشــورهای عربــی زبــان منطقــه برنامــه ریــزی مــی کنــد.

  (International Paediatric Association) IPA انجمن بین المللی متخصصین کودکان
وضعیت کنونی

دیــدگاه IPA آن اســت کــه هــر کــودک حــق دارد بــه حداکثــر اســتاندارد قابــل دســترس از نظــر ســلامت و شــانس رشــد  و تکامــل 
دســت یابــد، و بــه پتانســیل انســانی خــود برســد. از زمــان  معرفــی برنامــه CCD بــه 300 نفــر از متخصصیــن کــودکان در کنفرانــس 
IPA در  ژوهانســبورگ افریقــای جنوبــی در ســال 2010، یــک مطالعــه وســیع  در مــورد دلایــل اقتصــادی و اخلاقــی بالینــی مداخلــه 

انجــام شــده  و بــه چــاپ رســیده اســت و در حــال حاضــر یــک مطالعــه تحلیلــی در مــورد ســود - هزینــه آن در حــال انجــام اســت.
 قدم های بعدی

  CCD ــرای بحــث  روی ــزی شــده اســت کارگاهــی ب ــه ری ــرای اوت  2013 برنام ــورن اســترالیا ب ــل از کنگــره ای کــه در ملب قب
تشــکیل خواهــد شــد. 

موسســه IPA طرحــی روی ECD دارد، کــه در آن توصیــه مــی کنــد کــه مراقبــت از تکامــل کــودک در تربیــت کارکنــان محلــی 
ســلامت ، پزشــکان و متخصصیــن کــودکان ادغــام شــود و بــه دولــت هــا توصیــه مــی کنــد کــه برنامــه CCD را در سیاســت هــا 

و خدمــات مربوطــه وارد کنــد.

   Aga Khan University دانشگاه آقاخان
وضعیت کنونی

تحقیقــات PEDS کــه توســط یونســف در پاکســتان ســرمایه گــذاری شــده اســت اثــر بخشــی، قابلیــت اجرائــی و هزینــه ادغــام  
CCD را در برنامــه ســلامت عمومــی ارزیابــی کــرد . دســت آوردهــای اجــرای برنامــه روی تکامــل، رشــد و ســلامت در دو ســال 
اول زندگــی جمــع آوری شــد.  پیگیــری PEDS بــا یــک مطالعــه آینــده گــر کــه توســط موسســه چالــش هــای بــزرگ در کانــادا 
 CCD ســرمایه گــذاری مــی شــود، در مــورد موفقیــت گــذر از خانــه بــه مدرســه کودکانــی را مطالعــه مــی کنــد کــه تحــت برنامــه

بــوده انــد. انتظــار مــی رود کــه داده هــای اولیــه در ســال 2014 بــه دســت ایــد.
قدم های بعدی

دانشــگاه آقاخــان تمایــل دارد تحقیقــات  خــود در مــورد CCD را در زمینــه هــای فرهنگــی  مختلــف گســترش دهــد ) مثــلا اجــرای 
ــواده هــای کــم درآمــد، و در کراچــی پاکســتان بــرای کــودکان  برنامــه CCD در مهــد کــودک هــای نایروبــی و کنیــا بــرای خان

بیمــار در بیمارســتان هــا(. 

دانشگاه لیورپول
وضعیت کنونی

دانشــگاه لیورپــول در مــالاوی روی قابلیــت اجرائــی مراقبــت از تکامــل کــودک بــا هــدف آشــنائی بــا نظــرات و برداشــت هــای 
مراقبیــن، کارکنــان بخــش ســلامت و سیاســت گــزاران در مــورد مراقبــت، تغذیــه و تحریــک تکامــل کــودکان زیــر 2 ســال در ســطح 

جامعــه مــالاوي آغــاز بــکار کــرده اســت.
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در حــال حاضــر دانشــگاه، CCD را بــا کارکنــان بهداشــتی در دو منطقــه مــالاوی آزمایــش مــی کنــد) یــک منطقــه شــهری و یــک 
منطقــه روســتائی( تــا قابلیــت اجرائــی مداخلــه را توســط کارکنــان بهداشــتی مشــاهده کنــد.

ایــن دانشــگاه تــا کنــون بعضــی از کارهــای کیفــی را انجــام داده کــه نشــان مــی دهنــد در مــالاوی مداخــلات ترکیبــی کــه تغذیــه، 
تعامــل بیــن مــادر و کــودک، تحریــک تکامــل روانــی اجتماعــی و بهبــود ســلامت را ارتقــاء مــی دهنــد، اثربخشــی بالایــی دارنــد و 
تعمیــم آن بــه تمــام جوامــع نیــاز بــه تفکــر دقیــق دارد. )مــردان و خواهــر و برادرهــای کــودک بــرای اطمینــان از موفقیــت مداخلــه 
اهمیــت زیــادی دارنــد(. در زمــان  کار بــر روي جامعــه بعنــوان یــک کل ، نقــش جنســیت در مداخلــه نیــز بایســتی مــد نظــر قــرار 
گیــرد . یافتــه هــا نشــان مــی دهنــد کــه بــه مفهــوم »بــازی« در جوامــع مــالاوی متفــاوت نگریســته مــی شــود و موقــع اجــرای 

مداخلاتــی ماننــد CCD لازم اســت کــه بــه ایــن موضــوع توجــه شــده و در نظــر گرفتــه شــود.
قدم های بعدی:

ایــن دانشــگاه برنامــه ریــزی مــی کنــد تــا مداخلــه را در مــالاوی مجــددا بــه صــورت پایلــوت تکــرار کنــد و بــا ایــن کار بدنبــال ایــن 
اســت کــه آیــا ایــن برنامــه  قابلیــت اجرائــی  توســط ســایر اعضــاي  جوامــع مــالاوی ، تحــت نظــارت کارکنــان ســلامت بومــی،را 

دارد یــا خیــر. 

دانشگاه علوم پزشکی آنکارا
وضعیت کنونی

  دانشــگاه علــوم پزشــکی آنــکارا و انجمــن متخصصیــن تکامــل کــودکان ســابقه  13ســاله در مــورد بــکار گیــری، تحقیــق، آمــوزش، 
و اجــرای CCD در نظــام هــای بهداشــتی ســطح اول و ســوم ،  بــا همــکاری  وزارت بهداشــت)MoH(، وزارت خانــواده و محافظــت 
اجتماعــی) MOFSP( ، دانشــگاه هــا و ســایر ســازمانهای غیــر دولتــی NGOs( ( را دارد. بســته آموزشــی بــه زبــان ترکــی ترجمــه 
شــده و محتویــات آن بومــی شــده اســت. یــک تیــم متعهــد قــرار شــده اســت کــه   بســته CCD را در برنامــه هــای آمــوزش ضمــن  
خدمــت  کارکنــان حرفــه ای مراقبــت اولیــه بکارگیــرد. تــا کنــون ،آمــوزش در 5 شــهر پــر جمعیــت ترکیــه اجــرا شــده اســت. یــک 
ــان  ــدي و مهــارت کارکن ــش، حــس توانمن ــد دان ــن آمــوزش هــا مــی توان ــاس کوچــک نشــان مــی دهــد کــه ای بررســی در مقی

بهداشــتی در مــورد تکامــل کــودکان را  ارتقــا بخشــد.
قدم های بعدی

  دانشــگاه در حــال حاضــر روی اجــرای پایــش تکامــل و برنامــه پشــتیبانی سیســتم آنلایــن وزارت بهداشــت کار مــی کنــد. دانشــگاه 
ــی  ــن الملل ــی و بی ــاي  مل ــا  نهاده ــف  و مشــارکت ب ــای آموزشــی مختل ــه ه ــق  برنام ــرای CCD را از طری ــا اج ــه دارد  ت برنام

گســترش دهــد . 

)Monash University( دانشگاه موناش
 CCD دانشــگاه مونــاش تعهــد و تمرکــز خاصــی روی بهداشــت روانــی مــادران و تکامــل اولیــه کــودکان دارد. ایــن دانشــگاه هنــوز
را در تحقیقــات و برنامــه ریــزی بــکار نمــی گیــرد ولــی علاقمنــد اســت کــه CCD را در مداخــلات جدیــد بــرای بهبــود ســلامت 
ــی   ــازمان کانادائ ــری ســرمایه  س ــکار گی ــا ب ــرد. دانشــگاه ب ــکار گی ــام ب ــتائی ویتن ــل شــیرخواران در مناطــق روس ــادران و تکام م
چالــش هــای بزرگ«نجــات مغزهــا » و بــا همــکاری مرکــز تحقیقــات و آمــوزش توســعه اجتماعــی )RTCCD( ، روی پــروژه ای 

بــرای ایجــاد یــک مــدل مداخلــه و آزمایــش پایلــوت آن در ویتنــام  برنامــه ریــزی مــی کنــد. 

مرکز تحقیقات و آموزش توسعه اجتماعی ) RTCCD( در ویتنام
وضعیت کنونی

در دســامبر RTCCD ،2011 بــا همــکاری اداره مراقبــت از کــودک و حمایــت از کــودکان  وزارت بهداشــت، یــک کارگاه  در مداخلــه 
زودهنــگام در تکامــل کــودکان در هانــوی بــا پشــتیبانی فنــی ســازمان جهانــی بهداشــت ژنــو و یونیســف ویتنــام برگــزار کــرد.  در 
ســال RTCCD 2012 یــک تیــم آموزشــی چنــد دیســیپلینی روی CCD تشــکیل داد.  ایــن تیــم بــا همــکاری دانشــگاه مونــاش در 

حــال اجــرای یــک پــروژه دو ســاله نجــات مغــز هــا بــا ســرمایه ســازمان  چالــش هــای بــزرگ کانادائــی مــی باشــد.
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ایــن پــروژه در نظــر دارد یــک برنامــه آموزشــی - روانــی را بــا ســاختار مبتنــی بــر شــواهد بــرای زنــان ویتنامــی بــا عناویــن زیــر 
بــه اجــرا در آورد: بهداشــت روانــی مــادران، تغذیــه بــا ماکــرو و میکــرو نوترینــت هــا ، کاهــش فقــر، مراقبــت حســاس و پاســخگو، 
خشــونت در خانــواده هــا و توانمنــد ســازی زنــان . از بســته هــای آموزشــی CCD یونیســف - WHO، مطالــب آموزشــی در مــورد 
خشــونت خانگــی و برخــی برنامــه هــای بیــن المللــی در مــورد تفکــر ســالم و اختــلالات روانــی مــادران بــه عنــوان منابــع کلیــدی 

اســتفاده شــده اســت.
قدم های بعدی 

ــا محیــط  ــی بهداشــت و یونیســف را ب ــا بســته آموزشــی CCD ســازمان جهان ســازمان RTCCD برنامــه ریــزی مــی کنــد ت
ــه اجــرا  ــان و شــیرخواران در ســطح مراقبــت هــای اولیــه بهداشــتی ب تطبیــق داده و از طریــق ایجــاد باشــگاه هــای آموزشــی زن
در آورد. ایــن ســازمان بــه دنبــال کمــک گرفتــن ازســازمان بهداشــت جهانــی و یونیســف ویتنــام اســت تــا تیــم هــای مربیگــری 
ــي  ــن الملل ــي و بی ــی مل ــر دولت ــای غی ــازمان ه ــایر س ــام و س ــنفکر ویتن ــان روش ــن زن ــا انجم ــا ب ــد. آنه ــوزش ده CCD را ام
ــام ــا در تم ــد ت ــی کن ــزی م ــه ری ــازمان RTCCD برنام ــد داد. س ــام شــکل خواهن ــغ CCD در ویتن ــرای تبلی ــک اتحــاد  ب  ،ی

کارگروه های بین بخشی که توسط یونیسف  و سازمان جهانی بهداشت اداره می شود شرکت کند. 

مهم ترین چشم انداز کشوری درباره اجرای CCD  در چین تهیه شده است.      

برنامه CCD در چین
موقعیت کنونی

یونیســف چیــن، بــا مشــارکت دولــت چیــن، بســته آموزشــی CCD را بــا فرهنــگ محلــی تطبیــق داده تــا در 160 جامعــه روســتائی 
ــی ســلامت ، ــان بوم ــرای کارکن ــی، بســته آموزشــی ب ــای مل ــن ه ــامل ایجــاد گایدلای ــق ش ــن تطبی ــد. ای ــرا در آی ــه اج ــن ب  چی

کارت هــای مشــاوره ای بــرای والدیــن و... مــی باشــد. جوهــره اصلــی تطبیــق، آمــاده کــردن بــازی هــا و فعالیــت هــای ارتباطــی 
متناســب ، آمــوزش عاداتــی  کــه  متناســب بــا زمینــه  فرهنگــي/ ســنتي چینــی بــوده  و بدیــن منظــور بوجــود آمــده اســت کــه از 
شــاخص هــای مهــم  حیطــه هــای مهارتــی حــرکات درشــت و ظریــف، زبــان و اجتماعــی کــودکان کــم ســن و ســال حمایــت  کنــد.

قدم های بعدی
آمــوزش کارکنــان بومــی ســلامت همــراه بــا   مطالعــات عملیاتــی از قــدم هــای برنامــه ریــزی شــده بعــدی اســت. در هــر حــال 

آنهــا بــه کمــک هــای تکنیکــی بــرای حمایــت از ایــن فراینــد نیــاز دارنــد.

ــطح  ــه در س ــراي مداخل ــاره اج ــث  در ب ــا  بح ــد ب ــح داده ش ــالا توضی ــه در ب ــده ک ــي ش ــات طراح تمرین
ــردد. ــال میگ ــوري دنب کش
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اجرای CCD در سطح کشوری
پیوستن CCD به سیستم های ارائه خدمات کشوری

قدم های مهم برای اجرای کشوری برنامه عبارتند از:
ترجمه و تطبیق با فرهنگ بومی

 CCD شناسایي محل ورود موثر در خدمات جهت حمایت از ارایه
توسعه مشارکت    

ظرفیت سازی برای اجرای برنامه
پایش و ارزشیابی

ترجمه و تطبیق
ــردن ــم ک ــی، فراه ــای مل ــتاندارد ه ــا اس ــی ب ــامل هماهنگ ــه ش ــود ک ــق داده ش ــی تطبی ــای بوم ــه ه ــا زمین ــتی ب ــته بایس  بس

فیلــم هــای ویدئوئــی، تصاویــر، جــزوه و ســایر مــواد مناســب بــا منطقــه مــی باشــد. ایــن موضــوع اهمیــت دارد کــه فراینــد تطبیــق با 
 مطالعــه نیازهــا و عملکــرد هــای بومــی، بررســی نمودارها و تصاویر، ســازماندهی گروههــای بحث با والدیــن و نماینــدگان جامعه و . . . 
شــروع شــود. اســتفاده کننــدگان نهائــی بایســتی در فراینــد تطبیــق مشــارکت داده شــوند. نکتــه دیگــری کــه بایــد مــورد توجــه قــرار 
گیــرد، ارائــه دهنــدگان اختصاصــی خدمــات و محــل ارائــه بســته CCD هســتند کــه در هــر کشــوری مــورد اســتفاده قــرار خواهــد 
گرفــت. در ادامــه فراینــد تطبیــق بــه ســئوالات اساســی زیــر بایــد توجــه شــود: ارائــه دهنــدگان خدمــت در ابتــدا چــه مهــارت هائــی 
دارنــد؟ چــه موضوعــات دیگــری بایســتی بــه آمــوزش هــا افــزوده شــود؟ چــه انطبــاق هایــی نســبت بــه ســطح ارائــه کننــدگان 
خدمــت مــورد نیــاز اســت؟ چگونــه مــی تــوان بســته را تطبیــق داد تــا نیازهــای ســطوح مختلــف ارائــه کننــدگان خدمــت از کارکنــان 
خــط اول، ناظریــن، مدیــران و غیــره را بــرآورده کنــد؟ همچنیــن بایســتی در مــورد متدولــوژی مــورد اســتفاده بــرای ارائــه محتــوای 
بســته نیــز تطبیــق صــورت گیــرد. بــر اســاس زمینــه محــل اجــرا ممکــن اســت طــرح در انــدازه کوچکتــر شــروع شــود )فقــط چنــد 

ناحیــه( یــا ســرمایه گــذاري بیشــتري انجــام شــده و بــا جمعیــت بیشــتري شــروع شــود.

CCD شناسائی نقاط ورود موثر برای حمایت از ارائه و نهادینه کردن برنامه
بــرای شــروع فراینــد اجرائــی، صاحبــان اصلــی فراینــد در ســطح کشــور یعنــی وزارتخانــه هــا، دانشــگاه هــا و همــکاران اجرائــی 
اصلــی، بایســتی شناســائی و بــرای مداخلــه توجیــه شــوند. شــیوه رهبــری در محیــط هــای مختلــف ماننــد ادارات، وزارت خانــه هــای 
بهداشــت، آمــوزش، خدمــات اجتماعــی و برنامــه ریــزی، کمــک مالــی، دانشــگاه هــا، دانشــکده هــای پزشــکی و ســازمان هــای 
غیــر دولتــی متفــاوت اســت. درهــر کشــوری، بایــد بــرای شناســائی مجــاری ارائــه موثــر و مناســب مداخلــه ، برنامــه ریــزی لازم 

صــورت گیــرد.
ــه ســلامت  ، مراکــز ارجاعــی خدمــات اجتماعــی، مراکــز حمایــت از  مجــاری ورودی ممکــن اســت کلینیــک هــای خدمــات اولی
کــودکان، مهــد کــودک هــا، کلینیــک هــای ســیار یــا غیــره باشــد. یکــی از شــاخص هــای مهــم انتخــاب نقطــه ورود، شناســائی 
ارائــه دهنــدگان خدمتــی اســت کــه بــه محرومتریــن  کــودکان وخانــواده هــای آنهــا دسترســی دارنــد. موفــق تریــن مجــاری و مــدل 
هــای ورودی،  آنهائــی هســتند کــه نزدیکتریــن هماهنگــي را  بــا دولــت داشــته و نیــز حمایــت قــوی تــری از ســوی ســازمان هــای 

بیــن المللــی داشــته باشــند. انتخــاب چندیــن نقطــه ورود بــرای اجــرا مزیــت اضافــي محســوب مــی شــود.
نهادینــه ســازی،  فاکتــور اساســی دیگــری در کســب پایــداری طــرح اســت. بــرای نهادینــه ســازی لازم اســت کــه ایــن امــر  بــا 
صاحبــان اصلــي  فراینــد از همــان ابتــداي شــروع  طــرح در میــان گذاشــته شــود. ادغــام برنامــه CCD در ســندهای سیاســت گزاری 
مرتبــط  دارای بودجــه کافــی ، ادغــام بســته هــای آموزشــی در کوریکولــوم اموزشــی متخصصیــن اطفــال و کارکنــان ســلامت جامعــه 

و غیــره بعضــی از اســتراتژی هائــی هســتند کــه ثابــت شــده اســت در پایــداری مطمئــن مداخلــه موثــر هســتند.
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توسعه همکاری
وقتــی رهبریــت اصلــي برنامــه مشــخص شــد ، توســعه همــکاری بــرای افزایــش آگاهــی و گســترش برنامــه CCD اساســی اســت. 

هماهنگــی بیــن مشــارکت کننــدگان مختلــف از مســئولیت هــای رهبــری برنامــه اســت.
همــکاران مهــم عبارتنــد از: انجمــن هــای حرفــه ای ماننــد انجمــن بیــن المللــی متخصصیــن کــودکان، انجمــن پزشــکان خانــواده، 
ادارات محلــی و ســازمان هــای غیــر دولتــی، انجمــن والدین،انجمــن هــاي خانــواده محور،ســازمانهاي جامعــه محــور، انجمــن هــای 

نیازهــای خــاص، وســایل ارتباطــات جمعــی و غیــره. 
ــای ــوم ه ــوزش CCD در کوریکول ــام آم ــور ادغ ــه منظ ــا ب ــگاه ه ــا دانش ــارکت ب ــکاری، مش ــیل هم ــش پتانس ــرای افزای  ب

دانشکده ها اساسی است.

ظرفیت سازی برای اجرای برنامه
چالشــی کــه در حــال حاضــر مانــع توســعه تــلاش هــا مــی شــود تعــداد محــدود مربیــان کشــوری بــرای هدایــت آمــوزش هــا و 
فعالیــت هــای اجرائــی اســت، بنابرایــن ســاختن  یــک تیــم از آمــوزش دهنــده ارشــد بــرای حمایــت از اجــرای داخــل کشــور اهمیــت  
زیــادي دارد. یــک مربــی ارشــد نیــاز دارد کــه دانــش کافــی در مــورد مفاهیــم CCD شــامل جدیدتریــن شــواهد، مهــارت هــای 
ــي و همچنیــن مهارتهــای دیگــر مثــل مشــاوره، مربیگــري، مشــاهده، همــدردی، و آمــوزش  ارتباطــی، ســخنرانی و آموزشــي عال

خلاقانــه داشــته باشــد.
بعــد از آمــوزش توجیهــی اولیــه، شــبیه آنچــه کــه در آنــکارا برگــزار شــد، لازم اســت کــه مربیــان ارشــد  احتمالــي قــدم هــای زیــر 

را بــرای  کســب مــدرک مربــی ارشــد طــی کننــد:
فرایند خودآموزی) تمرین مشاوره، تمرین مربیگري ، آموزش به گروههای کوچک(

تربیت مربیان)مربیگري ، مهارت های سازماندهی، هدایت بحث ، خلاصه کردن(
آموزش مشترک  به همراه یک مربی دیگر

آمــوزش مــداوم ) وبینــار webinar- گروههــاي ایمیلــي ، تبــادل دانــش و مقالــه، بــه اشــتراک گذاشــتن ویدئوهــا از طریــق 
کتابخانــه هــای ویدئوئــی(

ملاقات چهره به چهره/ ملاقات های سالانه
مربیان برای کسب گواهینامه ارشد مربیگری، بایستی حداقل چهار مرحله از 5 مرحله فوق را تکمیل کنند.

CCD پایش و ارزشیابی مداخلات
 پایــش از کارهــای اساســی اســت و یافتــن یــک تعــادل مناســب بیــن نیــاز بــه پســخوراند بــراي برنامــه و منابــع مــورد نیاز بــراي حل 
 )i( :کــردن مشــکل بزرگتــر تکامــل کــودکان  در مناطــق فقیــر اهمیــت  فراوانــي دارد. دو اصــل زیــر هدایتگــر شــیوه پایــش اســت
 تعییــن حداقلــي از شــاخص هــا بــرای پایــش پیشــرفت و ارزیابــی کیفیــت )ii( اســتفاده از انــدازه گیــري هــاي نیابتــي و تکنیــک های

نمونه گیری برای جمع کردن اطلاعات مفید با حداقل هزینه.
برای پایش اجرای برنامه، حداقل اطلاعاتی که مدیران برنامه پایش و سایرین دارند عبارتند از:

- وضعیــت اجــرای برنامــه مراقبــت از تکامــل کــودک )ماننــد وضعیــت آمــوزش، وضعیــت تامیــن اعتبــار، برنامــه عملیاتــی شــامل 
رهبــری/ هماهنگــی و غیــره(.

- کیفیــت ورودی هــای برنامــه ) مــدت زمــان و کیفیــت آمــوزش هــا و نظــارت، مهــارت هــای ارائــه دهنــدگان خدمــات، تغییــر در 
تمرینــات و غیــره(.

- میزان ارائه برنامه به کودکان محروم و خانواده آنها چقدر است؟
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ــودک و ــل ک ــده تکام ــوزش دی ــان آم ــه ارزیاب ــاز ب ــت و نی ــه براس ــودک هزین ــل ک ــه روی تکام ــر برنام ــری تاثی ــدازه گی  ان
ــرات ایجــاد شــده را داشــته  ــرای مشــخص کــردن تغیی ــوان کافــی ب ــه دســت امــده ت ــا داده هــای ب ــزرگ  دارد ت ــه هــای ب نمون
باشــند لــذا انجــام آن بــه صــورت روتیــن توصیــه نمــی شــود.درهر حــال انــدازه گیــری اثــرات مداخلــه در فهــم موثــر بــودن مداخلــه 
و فراینــدی کــه مــا را بــه نتایــج مطلــوب یــا نامطلــوب میرســاند بســیار مهــم اســت. عــده ای از مــوارد کلیــدی کــه موقــع آمــاده 

کــردن و اجــرای ارزشــیابی بایــد مــد نظــر قــرار گیــرد، عبارتنــد از:
هر چند وقت یکبار انجام آن مقدور است ) بخصوص در جاهایي با منابع محدود(. 

نتایجي را ارزشیابی کنید که هدف مداخله، تغییر آنهااست.
فرایند را ارزشیابي کنید تا بفهمید تغییرچگونه بدست آمده است.

تلاش براي ارزشیابی نباید بیشتر از تلاش مورد نیاز برای خود برنامه باشد.
برای ارزشیابی ابزاری را انتخاب کنید که معتبر بوده و قابل اعتماد باشد.

ــا  ــق ب ــداوم و تطاب ــا، ت ــاب، فض ــت، ارزی ــد: وق ــرار دهی ــر ق ــد نظ ــده م ــر ش ــوارد ذک ــیابی را در م ــودن ارزش ــر ب ــکان پذی ام
ــف. ــاي مختل محیطه

یــک پایــش و ارزشــیابی خــوب فقــط موقعــی حاصــل مــی شــود کــه یــک جــو قابــل اعتمــاد و احتــرام دو جانبــه موجــود باشــد. 
 CCD ــه ــرای پایــش و ارزشــیابی برنام ــی ب ــی بهداشــت و یونیســف چهارچوب ــد ارزشــیابی، ســازمان جهان ــت از فراین ــرای حمای ب

تهیــه کــرده اســت.

قدم های بعدی که برنامه ریزی شده
اولویت قدم های بعدی برای توسعه CCD در سطح جهانی به ترتیب زیر است:

تشکیل کارگروه های مشترک بین سازمان ها
پنج کار گروه برای کار روی موضوع های اولویت دار تشکیل شده است:

.CCD 1- اعتبار بخشی / کیفیت
2- گایدلاین های تحقیقات عملیاتی.

3- راهنمای تطابق برنامه جهت اجرا در داخل کشورها.
4- ظرفیــت ســازی در اجــرای داخــل کشــوری CCD. وظایــف ایــن گــروه )i( برنامــه ریــزی بــرای آمــوزش هــای مختلــف 
و ایجــاد فرصــت بــرای اجــرای آمــوزش، )ii( طراحــی راهنمــا بــرای تربیــت مربیــان ارشــد، و )iii( راهنمائــی بــرای کنــار هــم 

قــرار دادن یــک برنامــه ســازمان یافتــه آموزشــی کــه توســط مربــی ارشــد موجــود هدایــت مــی شــود.
5- چهارچوب پایش در داخل کشورها.

ثبــت نــام بــرای کار گــروه هــا در کارگاه بــه اجــرا در آمــد و یونیســف پذیرفــت تــا  نقــش رهبــری بــرای مدیریــت و هماهنگــی 
ــه  ــوط ب ــه بحــث هــای مرب ــد .  جلســات اولی ــا نمای ــراری اولیــن جلســه کار گــروه هــا ایف ــه برق ــه کار گــروه هــا و کمــک ب اولی
شناســایی اهــداف کلیــدی در هــر گــروه و روشــهایی کــه بوســیله آنهــا هــر گروه،میتوانــد کار را ادامــه داده و زمانبنــدی لازم بــرای 

ارایــه ســرویس  را انجــام دهنــد. 
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 CCD تشکیل چهارچوب بین سازمانی داده ها برای پایش جهانی 
ــن  ــق بی ــا هــدف داشــتن تواف ــده  ب ــرای دو ســال آین ــم رویدادهــا و فعالیتهــای طراحــی شــده در CDD  ب ــرای طراحــی  تقوی ب
ســازمانی بــر روی اولویــت هــای کلیــدی CCD و کســانی کــه مســئول آنهــا هســتند و ایجــاد یــک زمانبنــدی بــرای ارائــه ایــن 
اولویتهــا ، یــک نقشــه راه بــا همــکاری شــرکت کننــدگان ایجــاد گردیــد . پیــدا کــردن منابــع مالــی در دســترس، آمــوزش، فعالیتهــای 
مربــوط یــه افزایــش  ظرفیــت ، انطبــاق ســازی ، اجــرا و تحقیــق بــر روی آنچــه کــه دربــاره CCD  روی داده ، در حــال روی دادن 
و یــا طــرح ریــزی اســت ، از اهــداف ایــن نقشــه راه اســت.این پایــگاه اطلاعاتــی بوســیله یونیســف طراحــی شــده ومنابــع اطلاعاتــی 
آن  از گــروه بیــن ســازمانی  بزرگتــر  تامیــن خواهــد شــد. ایــن اطلاعــات در یــک وبســایت عمومــی )کــه هنــوز تصمیــم گیــری 
نشــده اســت (  گذاشــته خواهــد شــد تــا توســط نماینــدگان ســازمانها بــه روز شــوند . بــرای پایــش اجــرای CCD در ســطح بیــن 

ســازمانی، یــک ســری از شــاخص هــای اصلــی  مشــترک بــرای آگاه کــردن  صاحبــان فراینــد  پیشــنهاد میگــردد:
)i( وضعیت اجرا:  به روز کردن اجرای کشوری شامل فعالیت های برنامه ریزی شده  و وضعیت پیشرفت.

)ii( چگونگی اجرای CCD ) کانال های ارائه خدمات(.
)iii( افرادی که خدمت به آنها ارایه شده است. 

)iv( برنامه تامین اعتبار
)v( ساختاررهبری شامل پیوستگی با سیاست های اساسی سلامت و قابلیت تداوم.

)vi( تحقیق.
 پیــش بینــی مــی شــود کــه پایــش و گــزارش مشــترک بیــن ســازمانی در ارتقــا ارزش CCD و قــرار دادن آن در اولویــت برنامه های

جهانی کمک خواهد کرد.

  CCD صدور قطعنامه بین سازمانی در مورد
 ،CCD قطعنامــه بیــن ســازمانی در مــورد مراقبــت از تکامــل کــودکان بــا هــدف فرمولــه کــردن تعهــدات بیــن ســازمانی در پیشــبرد
 مشــخص کــردن فعالیــت هــای اولویــت دار و بــالا بــردن آگاهــی و تعهــدات سیاســی در مــورد CCD تهیه شــد. تمامی ســازمان ها

و ادارات شرکت کننده قطعنامه را امضا کردند.
ــرای حمایــت از اجــرای برنامــه در مــورد مراقبــت از تکامــل کــودک صــادر  شــرکت کننــدگان یــک قطعنامــه مشــترک را ب
کردنــد. آنهــا بــرای کســب پشــتیبانی رســمی از قطعنامــه صــادر شــده از ســوی ســازمان هــای خــود بــه محــل کار خــود بــاز گشــتند.

اختتامیه
در اختتامیــه، گــروه بــه برگــزاری جلســه بیــن ســازمانی دیگــری بیــن جــولای و ســپتامبر 2014  احتمــالا در بیــروت لبنــان  بــا هدف 

بازنگــری  در پیشــبرد سیســتماتیک مراقبــت از تکامــل کــودک متعهــد شــدند. 




